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REGULAMIN
§ 1 Definicje:

Uzytkownik -osoba fizyczna, ktora korzysta z ustug $wiadczonych przez Operatora
droga elektroniczng

Operator —Kancelaria Radcy Prawnego Rafat Kowalczyk ul. Jana Pawta II 14/138, 61-
139 Poznan.

Administrator Danych Osobowych— Kancelaria Radcy Prawnego Rafat Kowalczyk ul.
Jana Pawta II 14/138, 61-139 Poznan, e-mail: kowalczykkancelaria.pl, tel. 501 310 488
Analiza umowy kredytowej —dokument sporzadzony przez Operatora lub podmiot
znim wspdlpracujacy, zawierajacy opini¢ prawng dotyczaca umowy kredytowe;j
Uzytkownika, (Analiza, Ustuga Analizy Kredytowe;.

Analiza akt szkodowych —dokument sporzadzony przez Operatora lub podmiot z nim
wspotpracujacy, zawierajacy opini¢ prawng dotyczaca zdarzenia, ktore jest podstawg
dochodzenia roszczen Uzytkownika,

Podmiot przetwarzajacy—Kancelaria

RODO -Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)

§ 2 Analiza.

Przesylajac dokumentacj¢ przy pomocy formularza zamieszczonego na stronie
www.kowalczykkancelaria.pl Uzytkownik zgadza si¢ na sporzadzenie przez Kancelarig
analizy umowy kredytowej przestanej przez Uzytkownika.

Przesytajac dokumentacj¢ przy pomocy formularza zamieszczonego na stronie
www.kowalczykkancelaria.pl Uzytkownik zgadza si¢ na sporzadzenie przez Kancelari¢
analizy prawnej dotyczacej zdarzenia, ktore jest podstawa dochodzenia roszczen
Uzytkownika.

Na Analiz¢ umowy kredytowej sktada si¢ cze$¢ opisowa polegajaca na wskazaniu
wystepowania lub ewentualnego braku klauzul abuzywnych w umowie kredytowej
przestanej przez Uzytkownika oraz cze$¢ graficzno-opisowa polegajaca na wskazaniu
szacunkowych korzysci, jakie moze osiagna¢ Uzytkownik w ramach prowadzenia
sprawy sadowej.

Na Analiz¢ prawna zdarzenia, ktore jest podstawa dochodzenia roszczen Uzytkownika
sktada si¢ cze$¢ opisowa polegajaca na wskazaniu wystepowania lub ewentualnego
braku mozliwosci dochodzenia roszczen i wskazaniu szacunkowych korzysci, jakie
moze osiggna¢ Uzytkownik w ramach prowadzenia sprawy sgdowej.

Wyliczenia i wskazania zawarte w Analizie umowy kredytowej sg oparte na warto$ciach
szacunkowych oraz tresci dokumentow 1 informacji przestanych przez Uzytkownika.
Wyliczenia i wskazania zawarte w Analizie akt szkodowych sa oparte na wartosciach
szacunkowych oraz tresci dokumentow 1 informacji przestanych przez Uzytkownika.
Operator zastrzega sobie mozliwo$¢ nawigzania kontaktu z Uzytkownikiem, jezeli
w przestanej dokumentacji lub informacjach istniejg braki lub w zwiazku
ze sporzadzang Analiza umowy kredytowej/akt szkodowych pojawig si¢ watpliwosci.
Czescia  Analizy umowy kredytowej/akt szkodowych jest oferta Kancelarii
na poprowadzenie sprawy, jezeli taka mozliwos¢ Kancelaria w danej sprawie
przewiduje.
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Sporzadzona przez Kancelari¢ Analiza umowy kredytowej/akt szkodowych przesytana
jest Uzytkownikowi droga mailowa w formacie *pdf.

Przesytajagc umowe kredytowa/akta szkodowe Uzytkownik potwierdza zgodno$¢ ich
tresci z posiadanym oryginalem oraz wskazuje, ze jest osoba, ktéra zawierata
przedmiotowg umowe/posiada uprawnienie do dochodzenia roszczen lub posiada
upowaznienie do reprezentowania tej osoby.

§ 3 Oswiadczenia.

Kancelaria dotozy staran, aby sporzadzi¢ Analiz¢ umowy kredytowej/akt szkodowych
w terminie 7 dni roboczych od dnia wpltywu catosci dokumentacji oraz informacji
niezbe¢dnych do sporzadzenia Analizy umowy kredytowej/akt szkodowych.

Kancelaria zastrzega sobie mozliwo$¢ wydtuzenia okresu sporzadzenia Analizy umowy
kredytowe;j.

Kancelaria zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania analizy w sposéb uproszczony lub
w tresci wiadomosci e-mail.

§ 4 Zastrzezenia.

Kancelaria zastrzega, iz niniejszy Regulamin nie obejmuje opinii o charakterze
podatkowym oraz kwestii prawnych niezwigzanych z Analiza umowy kredytowej
indeksowanej lub denominowanej do waluty obcej —franka szwajcarskiego lub akt
szkodowych.

Kancelaria wskazuje, ze odregbnej analizy wymaga kwestia np. wypowiedzenia umowy
kredytowej przez bank, zaprzestania splat rat kredytu przez kredytobiorcow, itp.

§ 5 Polityka prywatnosci —ochrony danych osobowych.

Administrator Danych Osobowych nie przechowuje danych osobowych Uzytkownikow
potrzebnych do realizacji Ustugi Analizy Umowy/akt szkodowych.

Administrator Danych uzyskane (w celu realizacji Ustugi Analizy Umowy/akt
szkodowych) dane osobowe Uzytkownikow przekazuje, na podstawie umowy
0 przetwarzanie danych osobowych podmiotom z nim wspodtpracujacym.
Udostepnienie dokumentow przez Uzytkownika jest rdwnoznaczne z udzieleniem
zgody na przekazanie danych osobowych do podmiotow wspotpracujacych w celu
realizacji ustugi Analizy umowy Kredytowej/akt szkodowych (na podstawie art. 6, ust
1lit b RODO).

Administrator przetwarza dane osobowe na podstawie przepisow RODO i przepiséw
krajowych.

Administrator nie przekazuje danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
mig¢dzynarodowej z wyjatkiem spraw o odszkodowanie od zagranicznych linii
lotniczych.

Kancelaria przechowuje dane osobowe na czas realizacji Analizy, jednak nie krocej niz
przez rok i nie dluzej niz przez 3 lata od momentu przekazania danych przez
Administratora Danych Osobowych.

Kancelaria w ramach realizacji Analizy przetwarza¢ moze nastepujace dane
Uzytkownika: imig, nazwisko, PESEL, adres zamieszkania, a takze nr telefonu, adres e-
mail oraz dane liczbowe zawarte w umowie kredytowej. Administrator Danych nie
przekazuje innych danych, ktore nie bylyby potrzebne do realizacji ushugi.
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Administrator Danych Osobowych wskazuje, ze Uzytkownik w celu realizacji ustugi
Analizy moze dokona¢ cze$ciowej anonimizacji danych osobowych przekazanej
Umowy kredytowej/akt szkodowych. Danymi niezbednymi do dokonania ustugi
Analizy sa podstawowe dane dotyczace warunkéw na jakich zostat udzielony kredyt,
zakres powstatych szkod, data jego zawarcia oraz imie¢ i nazwisko (imiona i nazwiska
kredytobiorcow) oraz adres e-mail do zwrotnego kontaktu z Uzytkownikiem.
W przypadku zdarzenia szkodowego sg to okoliczno$ci zdarzenia, rozmiar szkody,
stanowisko podmiotu odpowiedzialnego za szkodg, jezeli je zajat oraz imie¢ i nazwisko
(imiona i nazwiska poszkodowanych i sprawcy) oraz adres e-mail do zwrotnego
kontaktu.

Uzytkownik ma prawo do:

dostepu do swoich danych osobowych,

sprostowania swoich danych osobowych.

usuni¢cia swoich danych osobowych,

ograniczenia przetwarzania,

wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania

wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, jezeli te prawa
zostaly naruszone,

cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych w sytuacji, gdy dane przetwarzane
sa na podstawie oddzielnej zgody.

10. Cofnigcie zgody na przetwarzanie danych osobowych nie powoduje uznania,

ze czynnosci dokonane do tego czasu byty niezgodne z prawem.

11. Administrator oraz podmiot przetwarzajacy chroni dane osobowe Uzytkownikow
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poprzez zastosowanie:

odpowiednich do zagrozen i kategorii danych objetych ochrong srodkéw technicznych

1 rozwigzan organizacyjnych,

kontroli i nadzoru nad przetwarzaniem danych osobowych,

monitorowania zastosowanych srodkéw ochrony.
Wszelkie wnioski, zadania i sprzeciwy dotyczace przetwarzania danych osobowych
Uzytkownik powinien sktada¢ pisemnie (listownie badz osobiscie w siedzibie Kancelarii)
lub poprzez wiadomos$¢ wystang na adres e-mail Administratora Danych Osobowych
badz Kancelarii.
Administrator Danych Osobowych oraz Kancelaria przetwarzajac dane osobowe
zapewnia:
zachowanie integralno$ci danych
dokonywania czynnosci przetwarzania w sposob umozliwiajacy rozliczalnos¢ danych,
zachowanie poufnos$ci danych,
dane sg przetwarzane w sposob rzetelny,
adekwatno$¢ postgpowania z danymi do celu przetwarzania,
prawidlowos¢ danych osobowych oraz umozliwia ich uaktualnienie,
zabezpieczenie danych przed naruszeniami zasad ochrony danych osobowych.
Administrator Danych Osobowych nie podejmuje czynno$ci przetwarzania, ktore
moglyby si¢ wigza¢ z powaznym prawdopodobienstwem wystapienia wysokiego ryzyka
dla praw 1 wolnosci osob fizycznych.
W razie ztozenia sprzeciwu badz cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych
albo uptywu 3 lat od przestania umowy/akt szkodowych do analizy Administrator
Danych Osobowych usuwa wszelkie dane osobowe Uzytkownika.
Wszelkie uprawnienia wynikajace z niniejszego Regulaminu Uzytkownik moze
realizowaé poprzez wiadomos$¢ e-mail wystang na adres Administratora jak réwniez
listownie, listem wystanym na adres Administratora.



